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TOIMINTA-AJATUS

Muskettisoturit tuottavat sijaishuollon palveluita 9-17-vuotiaille huostaanotetuille ja avohuollon
tukitoimena sijoitetuille  nuorille.  Valmius meilld on myds nuorten kiireellisin  sijoituksiin.
Palvelusopimuksen pohjana toimii padsaantoisesti  kilpailutus, jossa on mdadriteltynd mm.
palveluntarjogjan vahimmadisvaatimukset, palvelun sisdltd ja kustannukset. Palvelusopimuksen
pohjana voi foimia myo&s lapsikohtainen hoitosopimus, joka tehd&dn Muskettisofureille tulevasta
nuoresta hyvinvointialueen tai sijoittavan kunnan foimesta. Toimintamme perustuu LSL:n lakiin jo
saadoksiin.

Tavoitteena on tuottaa palvelut nuorten tarpeista Idhtien, ja tfurvata nuoren mahdollisuus aidosti
osallistua Muskettisotureiden lastensuojelupalvelumme suunnitteluun ja toteutukseen. Tuotamme
korkeatasoista nuorisokotipalvelua, sosiaalista furvallisuutta ja hyvinvointia edistdvid, tukevia ja
kuntouttavia toimintamalleja arkiympdristéssémme Muskettisotureilla.

Tyon erityisend painopisteend on tydmenetelmien jatkuva kehittGminen sek& erityisosaamisen
(kiintymyssuhdeteoria sek& fraumahoito) tuominen nuorten ja heiddn perheidensd hyoddyksi.
Palveluprosessien osalta kehitet@dn edelleen palveluiden oikea-aikaisuutta sekd palveluprosessien
sujuvuutta. Meilld painotetaan yhteistydtd eri toimijoiden valilld. Toimintasuunnitelmassa painotetaan
hyvinvoinnista huolehtimista kehittdmisen keskelld ja pidetddn huolta pdatevdn henkildstén
saatavuuden ja pysyvyyden varmistamiseksi. Toimintasuunnitelmaan sisdltyy lastensuojelun
kehitt@misen sekd turvallisuuden ndkékulmat.

ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

Lapsi on ainutkertainen, ja hdnet hyvdksytd&n kaikkine tarpeineen. Aikuisella on vastuu
akfiivisuudesta vuorovaikutuksessa. Aikuisen fehtdva on olla 1&snd lapsen tfunnetiloissa, kuunnella
lasta. Ytimend on rajat ja rakkaus. "Kaikki mitd sanon tai feen tyévuorossa, on lasta kuntouttavaa-
tdmd& on ohjenuora aikuiselle. Opettelemme tunteiden sddtelyd, tauottamista, aikuinen on
rauhoittava apuming, sdilid ja rauhoittaja. Arki vakauttaa pdivarytmin avulla (uni, rentfoutuminen,
vuorovaikutus omaohjaajan kanssa, tasapainottavat tekijat kuten harrastukset).

Muskettisotureilla tehd&dan tyétd kiintymyssuhdeteorian (John Bowlby) arvopohjalla tavoitteellisesti
erityistason systeemisen perheterapian viitekehykselld. TGhdn kuuluu kiintymyssuhdeteorian kaikki
nelj@ arvoa tydotteena: leikkisyys, hyvaksyminen, uteliaisuus ja empatia. Lapsen huoltajan ja lapsen
valilld on viidenten& arvona rakkaus ja sen vaaliminen sijoituksen aikana. Tydvuorossa tydntekijan
puhe ja foiminta on kiintymyssuhdeteorian arvojen mukaan lasta ja hdnen perhettddn virittvaa,
tavoitteellisen kuntouttavaa. Muskettisotureilla painottuu ilo, huumori ja turvallisuus, vuorovaikutus,
turvallinen olo, kayttaytymismallien ja ajatusmallien I&pikdyminen ja vaikkapa iltasatujen lukeminen.
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Aikuinen on turvallinen, 1&sn& ja nuoren kaytettdvissd emotionaalisena sdilidnd (container). Aikuinen
oftaa vastaan ja sadtelee yhdessd nuoren kanssa nuoren sietdmattomia tunteita ja sdilyttad
tunneyhteyden nuoreen. Aikuinen on sensitivinen ja pyrkii todellisesti ymmdartGmdadn nuoren
kayttaytymisen logiikkaa. Aikuinen reagoi valittdmadn nuoren tunteeseen ja késittelee omia omasta
kiintymykseen liittyvié asioitaan sisdisind tydmalleina ja mielentiloina fiimissd ja tydnohjauksessa
(projektio, transferenssi, vastatransferenssi).

Ajaftelemme, eftd lapsen varhaiskehitystéd  sddtelee  vahvasti - furvallisuuden  tarve.
Kiintymyssuhdeteoria on yritys kdasitteellist&d inmisen taipumusta muodosta voimakkaita tunnesiteitd
toisiin ihmisiin ja selitt@d niitd ahdistuksena, depressiona, aggressiona tai tunteiden eristdmisend
iimenevind stressin muotoina, jotka aiheutuvat tahattomista erokokemuksista ja menetyksista.
Olemme lapselle koti, jossa aikuisila on hallussa ammatillisesti se, miten asiat ratkaistaan hyvallé
tavalla, ldmpimasti, hyvalld Idmpimdalld huumorilla, kunnioittavalla asenteella.

Tybohjaus on kerran kuukaudessa, tyonohjaaja on kayttaytymisanalyysin asiantuntija, ylemman
erityistason psykoterapeutti ja kouluttajapsykoterapeutti (Valvira- ja Kela-oikeudet) Perttu Hanninen.
Tydmenetelm& on kognitivinen kayttaytymisterapia. Olemme ottaneet traumahoidon olemassa
olevan kiintymyssuhdeteorian lisdksi. Kiintymyssuhdetydskentely on vaativa tydmuoto, koska siiné
kasitellddn myos kunkin tydntekij@d omaa kiintymyssuhdehistoriaa, jotta ymmarrys kiintymyssuhteen
merkityksest& ja korjaamisesta saisi mahdollisimman autenttisen merkityksen, arvopohjan
kunnioittavalla tavalla tydssadmme.

Kunkin lapsen kiintymyssuhdehistoriaa, traumahistoriaa, hoidon tavoitteita ja tydn keinoja
kuntoutumisessa kdasitelldé&n kussakin tydnohjauksessa. Lapsen ja hdnen perheensd kanssa
tydskennellddn ammatilisen tavoitteellisesti vanhempien kuntoutumiseksi lapsensa hoitamiseen.
Mukana ovat lapselle tarkedt ja lasta tukevat muut ihmiset IGhiverkostosta: kummit, isovanhemmat,
sukulaiset. Kohtaamisessa ja vuorovaikutuksessa toimitaan kiintymyssuhdepedagogian tydmallilla.

Tavoitteena on lapsen hyvinvoiva persoonallisuus, vuorovaikutustaidot, yksildllisesti taysi kognitiivinen
suorituskyky, omatunto (syy-seuraus-suhteen ymmdartéminen), stressin sietokyvyn kehittyminen,
itseluottamus ja kyky kd&sitelld hatdantymisen ja funteita ja itseen kohdistunutta uhkaa. Tama
muodostuu tfoiseen ihmiseen olevan kiintymyssuhteen kautta. Me korjaamme tadlld toistuvien
tapahtumien aiheuttamia fraumoja turvallisten aikuisten kanssa. Viritbmme fokukseen lapsen ja
h&nen perheensd, tydskentelyd ohjaa ensisijaisesti lapsen yksildlliset tarpeet, lapsen ndkdkuima, sekd
systeemisen perheterapian ydinajatus kohtaamisesta vuorovaikutuksessa.
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RISKINHALLINNAN JARJESTELMAT JA MENETTELYTAVAT

Muskettisotureilla tehdddn kartoituksia tydnkuormitustekijdista yhteistydssé tydterveyden kanssa noin
kolmen vuoden vdlein tai tarvittaessa useammin. Kartoituksen tavoitteena on saada tietoa tydssé
esiintyvistd vaaroista, niiden suuruudesta sekd arvioida niiden merkitystd. Kartoituksen pohjalta
tehd&dn tarvittavat toimenpiteet riskien hallinnan toteutumiseksi. Kartoituksen tulokset huomioidaan
yksikdn toiminnassa ja on kayty lapi pelastussuunnitelmassa. Tarvittaessa kartoituksia tehd&dn kerran
vuodessa, jos jollain osa-alueella on havaittu kuormittavuuden huomattavaa lisddntymistd.
Kartoitusten tekemiseen kdaytetddn sosiaali- ja ferveysministerion laatimia lomakkeita, joissa
arvioidaan fyysisi@, fysikaalisia, kemiallisia ja psykososiaalisia kuormitustekijoita.

RISKIARVIOINTI

Yksikdssimme totutamme vuositasolla riskiarvioinnin yhteistydssé tybterveyden kanssa.
Riskiarvioinnilla pyritddn tunnistamaan mahdolliset riskit ja uhkakuvat. Vuosittaisella seurannalla
pystymme reagoimaan nopeasti mahdollisin muutoksiin riskeissé sek& myds korjaamaan omia
toimintamallejamme ja fapojamme uhkakuvien torjumiseksi.

Terveellisen ja turvallisen tydympdriston ylldpit&miseksi Muskettisotureilla on olemassa
tyGsuojelusuunnitelma, josta 16ytyy tarkempi kuvaus tydympdriston turvallisuuden yllapitémisestd ja
sen kehittdmisesta.

RISKIEN TUNNISTAMINEN JA HENKILOKUNNAN ILMOITUSVELVOLLISUUS

Sosiaalihuoltolain 29 ja 30 § velvoittavat sosiaalihuollon henkilkunnan ilmoittamaan viipymatta
toiminnasta vastaavalle henkildlle, jos he huomaavat teht&vissddn epdkohtia tai iimeisié
epdkohdan uhkia asiakkaan sosiaalihuollon foteuttamisessa. llmoitus voidaan tehdda
salassapitos@dnndsten estématta. limoituksen voi tehdd yksittdinen tyontekija tai tyontekijat
yhdessd. limoituksen tehneeseen henkilddn ei saa kohdistaa kielteisid vastatoimia iimoituksen
seurauksena. Esihenkild vastaa siitd, ettd jokainen tydntekija tietdd ilmoitusvelvollisuuskaytanndista.

lImoituksen voi tehdd sosiaalihuollon henkildstdédn kuuluva tai vastaavissa tehtdvissd,
toimeksiantosopimussuhteessa oleva tai itsendinen ammafttiharjoittaja. limoitusvelvollisuus koskee
julkisia ja yksityisid sosiaalipalvelun tuottajia.

Jos tydntekij@ huomaa tydssédn epdkohtia tai imeisid epdkohdan uhkia asiakkaan sosiaalihuollon
toteuttamisessa, hénen fulee tehdd asiasta valittémasti iimoitus.

Epdkohdalla tarkoitetaan esimerkiksi asiakkaan epdasiallista kohtaamista, asiakkaan loukkaamista
sanoilla, asiakasturvallisuudessa ilmenevid puutteita, asiakkaan osallisuuden toteutumattomuutta,
asiakkaan palvelut eivat vastaa palvelutarpeeseen, asiakkaan kaltoin kohtelua ja
toimintakulttuurista johtuvia asiakkaalle vahingollisia foimia. Myds epdkohdan uhasta, joka on
iimeinen tai voi johtaa epdkohtaan, tulee iimoittaa.

Kaltoin kohtelulla tarkoitetaan fyysistd, psyykkistd tai kemiallista eli IGdkkeilléd aiheutettua kaltoin
kohtelua. Esimerkiksi asiakasta puhutellaan loukkaavasti, arvostellaan epdasiallisesti, kohdistetaan
fyysista tai psyykkistd vakivaltaa, uhkaillaan, kaytetddn hyvaksi fyysisesti tai taloudellisesti tai
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palvelussa, asiakkaan aseman ja oikeuksien toteuttamisessa, perushoivassa ja hoidossa on vakavia
puutteita.

lImoitus tehdddn aina, kun asiakkaaseen kohdistuu epdkohta tai sen uhka. llmoituksen tekemisen
tulee aina ensisijaisesti perustua asiakkaan huolenpitoon liittyviin tarpeisiin. Toimintakulttuuriin
sis@ltyvistd ongelmista voi olla kyse esimerkiksi yksildn perusoikeuksien rajoittamisesta vakiintuneita
hoitokdytantdjd suoritettaessa. Pakotteiden ja rajoitteiden kaytdstd tulee olla aina
asiakaskohtainen, madrdaikainen lupa ja iimoitus fulee tehdd, jos pakotteita ja rajoitteita
kaytetddn muutoin. Mikdli foimintakulttuuri ei ole suoranaisesti vahingollista asiakkaille, sihen pitad
puuttua ensisijaisesti omavalvonnan kautta, esimerkiksi resurssiin ja kireeseen liittyvat asiat.

MITEN ILMOITUS TEHDAAN?2

lImoitus tehdddan yksikdn esinenkilélle. llmoitus tehd&dn suullisesti.

MITEN ILMOITUS KASITELLAAN?

Esihenkild ryhtyy tarvittaviin toimenpiteisiin tilanteen korjaamiseksi. Esinenkildn on iimoitettava asiasta
nuoren vastuusosiaalitydntekijdlle. Sosiaalitydntekij@n kanssa pohditaan, iimoitetaanko asiasta myos
asiakasohjaus Luotsiin ja Aviin.

Mikdali epdkohtaa ei saada korjattua, on asiasta ilmoitettava aluehallintovirastolle.
Aluehallintovirasto tai Valvira voivat antaa madaréayksen epdkohdan poistamiseksi ja paattad sitd
koskevista listoimenpiteistd siten kuin erikseen sdddetadn.

KORJAAVAT TOIMENPITEET

Keskustellaan tyévuorossa, raportilla ja tuodaan asia tiimiin, joka jarjestetddn kerran kuukaudessa.
Mikdli riskin korjaaminen edellyttad valittéomid toimia ne tehdddn riskin poistamiseksi tarvittaessa
ulkopuolisia tahoja apuna kdyttden. Riskistd ja toimenpiteistd informoidaan henkiléstdd tydryhmdan
vuororaportilla, viikkotiimiss@ sekd informoidaan muut tarvittavat yhteistydtahot vahintédnkin
sahképostilla.

L&adakinndllisten laitteiden rikkoutuessa vanha rikkindinen laite korvataan vudella laitteella. Yksikdssé
laakinndllisiar laitteita talld hetkelld kaytdssé ovat alkometri, verenpaine- ja korvakuumemittari.

VAARATILANTEISTA ILMOITTAMINEN

Ammattimaisen kayttdjan on ilmoitettava Ladkealan furvallisuus- ja kehitt@miskeskukselle sekd
valmistajalle, valtuutetulle edustajalle, maahantuojalle tai jakelijalle vaaratilanteista, jotka ovat
johtaneet tai olisivat saattaneet johtaa potilaan, k&ytt&jan tai muun henkildn terveyden
vaarantumiseen ja jotka johtuvat Iadkinndllisen laitteen:

1) ominaisuuksista;

2) ei-toivotuista sivuvaikutuksista;

3) suorituskyvyn poikkeamasta tai hairidstd;
4) riitt&mattdmastd merkinndsta;

5) rittGmattémastd tai virheellisestd kayttdohjeesta; taikka
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6) muusta kuin 1-5 kohdassa tarkoitetusta kayttoon liittyvasta syysta.

Ladkealan furvallisuus- ja kehitt@miskeskus voi antaa médarayksid siité, millé tavalla vaaratilanteista
iimoitetaan ja mitd tietoja niist& on iimoitettava.

SEURANTAJARJESTELMA

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayksikdlld ja muulla ammattimaisella kaytt&jalld, joka on
oikeushenkild tai joka kayttad ladkinndllistd laitetta itsendisend ammatinharjoittajana, tulee olla
seurantajdarjestelma laitteiden ja niiden kdytén turvallisuuden varmistamiseksi.
Seurantajdrjestelm&dn on kirjattava:

1) jaljitettévyyden edellyttdmat tiedot toimintayksikdn kdytdssé olevista, edelleen luovuttamista tai
muutoin hallinnassa olevista sekd potilaaseen asennetuista laitteista;

2) laitteen kdyton yhteydessd syntyneisiin vaaratilanteisiin littyvat tiedot.

PALVELUTARPEEN ARVIOINTI

Sijoituksen alussa kerrotaan toimintatavat, pedagogia, palaveritavat, arien kdyt&nnét,
lomakdaytannot, vierailukdytantdmme perheisiin, perhetydn tapa ja tavoitteet, tarpeemme fiiviiseen
yhteydenpitoon perheen kanssa, talon sadnndt, kintymyssuhdeteorian vaateet arjessa
kielenkdytédn lempeydessd jne. Kerromme, ketd olemme, miten toimimme, miten ratkaisemme
keskendmme tiimiss@ epdkohdat ja ep&varmuudet, miten toteutamme laatua ja miten
tarvitsemme sen kehittdmiseen yhteistd pohdintaa lapsen ja perheen kanssa, yliGpitoon ja
ideointiin, palautteeseen. Lapsi ja hdnen perheensd tfuovat osaamistaan ja kiinnostustaan talomme
toimintaan, kiinteistéon, pihaan ihan sillé tavalla kuin toistensa kanssa fiiviisti yhteydessé ja toisiaan
tapaavat ihmiset toimivat, olletikin, ettd taustalla on t&dma& auki puhuttu kiintymyssuhdeteoria, jota
pidetddn puheessa ylla rakenteena. Kijaamme palautetta itsellemme ylds, ja pyyd&@mme lapsia ja
perheitd antamaan palautteen sosiaalitoimeen suoraan.

Kirjallista asiakaspalautetta keratddn asiakkuuden aikana ja sen padttymisen jalkeen seké
asiakkailta efttd heiddn perheiltééan. Saatu asiakaspalaute kasitellddn henkildstdon kanssa ja
tehdd@dn tarvittavia muutoksia saadun palautteen pohjalta. Kaytdssé on perhetydssa
arviointlomake, jossa seurataan tavoitteiden toteutumista sekd perheenjdsenten, ettd sijoitetun
nuoren ndkdkulmasta. Asiakassuunnitelmapalavereissa kdydadn suullisesti IGpi palaute.

HOITO- JA KASVATUSSUUNNITELMA (LSL 30.5 §)

Sijoitustilanteessa kuulemme lasta koskevat hoidolliset tavoitteet sosiaalitydtekijaltd, lapselta ja
perheeltd, toiveet ja saamme kirjallisen asiakassuunnitelman lapsesta sek& verkoston hoitohistorian
materiaalin. Kuulemme perhettd, otfamme lapsen |dheiset inmiset mukaan voimaantumaan.
Kirjauksissa mainitaan poikkeuksista, ilon aiheista, takapakeista, arjen tapahtumista, lapsen
kuvauksen otamme mukaan, mité hdn kertoo tavallisista tai poikkeavista tapahtumista ja niiden
merkityksestd itselleen ja perheelleen. Tybhypoteesit tarkistetaan yhdessé sijoittavan tahon kanssa.
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Jokaiselle lapselle tehddadn esitietojen ja asiakassuunnitelman pohjalta yksildllinen suunnitelma
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta. Suunnitelmaa pdivitetddn vahint&an kaksi kertaa vuodessa sekd
tarvittaessa. Hoito- ja kasvatussuunnitelman laatimisen tukena on kiintymyssuhdeteoriaan tukeutuva
tiimin ja verkoston yhteisen tydn arvio, jotta lapsen yksildllisyys tulee vahvasti otettua huomioon
hoidossa ja kasvatuksessa. Me tydskentelemme lapsen kanssa sijoituksen tarkoituksen ja tavoitteen
suunnassa tavoitteellisesti.

Liséksi kuukausikoosteessa pdivitet@dn arjen asiat. Lapsen hoito kirjataan yksiléllisesti ja
yksityiskohtaisesti tdmdan mukaan ja asiasta keskustellaan lapsen kanssa ja hdnen perheensd kanssa
sekd tehdd&dn tiivistd yhteistydta sosiaalitydntekijdiden kanssa. Kirjallisen raportoinnin lisksi meilld on
tapana soittaa sosiaalitydntekijalle sadnndllisesti ja usein, jotta valeistd tulee I&dmpimat, avoimet,
helpot ja helpolla tavalla on mahdollista yhteydenpito, saada neuvoa ja pohdinta-apua
tydbhédmme, avata ndkdkulmiamme ja tydhypoteesejamme tavoitteiden suunnassa yhteistydnd.
Tyénohjauksessa k&ymme 1api lasten hoito- ja kasvatussuunnitelman sisaltdd, jokainen tydntekija
lukee lapsen asiakirjat, raportilla raportoidaan lapsen kanssa toteutettua arkea, johon on auditoitu
kiintymyssuhdeteoria.

ASIAKKAAN KOHTELU

ITSEMAARAAMISOIKEUDEN VAHVISTAMINEN

Muskettisotureiden jokaisella nuorella on oikeus eldmaan, henkildkohtaiseen vapauteen,
koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Nuorten itsemdadradmisoikeutta vahvistetaan varmistamailla,
ettd jokaisella nuorella on ik&tason ja toimintakyvyn mukainen arki ja yhteisten talon séantdjen
lisaksi itsemdadradmisoikeus ik&tason ja pystymisen suunnassa yksildllinen arki. Kun lapsi on siiné
kohdassa, ettd hdn arviomme mukaan luotettavalla ja turvallisella tavalla on vakaa arjessaan,
lapsen itsemdadrddmisoikeus on suoraan suhteessa tadhdan — lapsi lagjentaa vapautta paattad itse
omista foimistaan kunakin pdivand, kun vikkkoa suunnitellaan, oikeutta vaintaa p&atoéksiadén sen
mukaan, miten haluaa toteuttaa arkeaan, mité toivoo, kodinomaisella tavalla eldd ikGtasoista,
onnellista, hyvinvoivaa arkea kuten yleisesti voi ajatella kodissa elettévéan yhdessé muiden kanssa.

Nuorta fuetaan itsendisyyteen tata itsemdadradmisoikeutta ja vapautta laajentamalla, fukemalla ja
rohkaisemalla lasta vusiin ystévyyksiin, harrastuksiin, ronkeuteen hoitaa omia asioitaan, tehda retkid
laajemmalle, pidemmadlle, rohkeammin, turvallisuudesta huolehtien. Lasta kuunnellaan hénen
toiveissaan omissa asioissaan palvelujemme suhteen, mihin kukakin haluaa keskittyd toimissaan,
mihin toivoo tukea, millaista tukea (aikuisen seuraaq, itsendisyyttd, hellyyttd, yhteistd aikaa, omaa
aikaa, tekemistd yhdessd, tekemistd itse). Lapset osaavat meilld kertoa, miten heité tulee hoitaa ja
toteutuuko se talla hetkelld ja mitd vastuuta he ovat tavoitelleet ja minkd ik&inen lapsi on mihinkin
itsemdadradmiseen oikeutettu ja miten kunkin rohkeutta/rohkaisun tarvetta on kuunneltu. Nuorten
ryhmiss@ pohdimme yhdessd tatd, mitd kunkin elédmdadn kuuluu ja mitd vusia juttuja kukin uskaltaisi
koettaa tai mihin tarvitsee lisdd turvallisuutta.

ITSEMAARAAMISOIKEUDEN RAJOITTAMISEN PERIAATTEET JA KAYTANNOT

Itsemdadradmisoikeutta koskevista periaatteista ja kdytadnndistd keskustellaan sekd asiakasta
hoitavan I6&karin ettd omaisten ja Idheisten kanssa ja ne kirjataan asiakkaan hoito- ja
palvelusuunnitelmaan. Rajoittamistoimenpiteistd tehdddn kirjalliset pdadtdkset sekd kirjaukset
asiakastietoihin.



Suomen Lastensuojelupalvelut Relativum Oy

Rajoitustoimenpiteitd kdytet&dn vain, kun muut lievat keinot eivat ole tilanteeseen sopivia ja myos
muut lain madrittelemat edellytykset rajoitusten kaytélle tayttyvat. Rajoitustoimenpiteitd ei kaytetd
koskaan rangaistuksena. Mikdli rajoitustoimenpiteitd joudutaan kayttadmadn, valitaan niisté
tilanteeseen soveltuva lievin vaihtoehto ja sen kayttd lopetetaan heti kun se on mahdollista.
Rajoitustoimenpide toteutetaan aina turvallisesti nuoren ihmisarvoa kunnioittaen sek& huomioiden
h&nen yksildllisen tilanteensa, ikdnsd, sukupuolensa ja kulttuuri- uskonnollinen taustansa. Rajoituksen
aikana huolehditaan nuoren perustarpeista ja yksildllisisté tarpeista, eikd rajoitukseen sisélly
alistamista, kurittamista tai muulla tavalla loukkaavaa kohtelua.

Rajoittamistoimenpiteistd yhteydenpidon rajoittamisp&éatdksen tekee laitoksen johtaja 30 vrk asti.
Muut rajoittamispaatdkset tekevat johtaja tai hdnen maar&d&mansd hoito- ja kasvatushenkildston
jasenet, kdytdssd on kirjallinen delegointipddtds. Muskettisotureilla tyd perustuu ensisijaisesti lapsen
ohjaukseen ja hyvadn kiintymyssuhdepedagogian mukaiseen henkeen yhteisdssd, yhteisiin
sopimuksiin ja kaikkien huomioonottamiseen kodinomaisessa talossa. Aika gjoin on tarpeen tehdd
rajoittamisp&dtoksi@. Rajoittamisen perusteesta ja ennaltaehkdisyst@ keskustellaan mahdollisuuden
mukaan aina ensin tydparin tai johtajan kanssa. Rajoittamistilanne perustuu aina terveyden tai
turvallisuuden vaaran uhkaan. Rajoitustoimenpide on lasta turvaavaa. Kiintymyssuhteeseen kuuluu
lapsen kiinnittdminen aikuisohjaukseen siten, ettd arki pyritddn luomaan muilla keinoin,
rajoitusp@atds on viimesijainen ja lapsen on saatava kasvussaan fukea siihen koko ajan, ettd pystyisi
turvallisuuteen ja terveyteen ilman rajoituspadtoksia. Lasta kunnioitetaan, hoidetaan hellGsti ja
arvostaen, korjaavalla tavalla tuotetaan hdnelle kokemusta turvallisista aikuisista, on muistettava,
ettd han eldd laitoksessa, meiddn kanssamme sijaiskodissa. Tydntekijdilld on talossamme iso vaade
omaksua kiintymyssuhdepedagogia ja avoin dialogi tiimity6ssa.

ASIAKKAAN ASIALLINEN KOHTELU

Perehdytysprosessista Idhtien tydntekijdille painotetaan asiakaan asiallisen kohtelun tarkeyttd ja sen
tulee nakyd tydntekijdiden jokapdivaisessa tydskentelyssd, koska tydskentelyssd tulee noudattaa
lastensuojelulain keskeisid periaatteita. Epdasiallista kohtelua havaittaessa tydpari puuttuu asiaan,
asiasta keskustellaan vuororaportilla, lapsen kanssa ja esimies puuttuu asiaan TES ja lain keinoin.
Muskettisotureilla perustehtéava tehd@dan kiintymyssuhdeteorian mukaan, ja epdasiallinen asiakkaan
kohtelu on vastoin tydpaikan arvoja ja séantéja. Epdasiallisesta kohtelusta seuraa keskustelu,
ohjeistus ja jos havaitaan uvudelleen, puututaan TES ja lain keinoin.

Asiakkaan eli lapsen tai hdnen huoltajansa kokemaan epdasialliseen kohteluun puututaan
valittémasti ja se pyritddn selvittdmdadn mahdollisimman nopeasti. Epdasiallinen ja loukkaava
kaytos kasitellddn asianosaisten kanssa. Mikali nGhdaan tarvetta, pyydetaddn ulkopuolinen sovittelija
mukaan. Tilanne kdasitellddn myds aina huoltajien ja sosiaalitydntekij@n kanssa. Mikali tapaukseen
liittyy haittatapahtuma tai vaaratilanne, niin se k&ydadn l&pi sekd henkildston ettd lapsen, hdnen
huoltajiensa ja sosiaalitydntekijan kanssa. T&dman jalkeen tydyhteisdssd pohditaan toimenpiteitd,
joilla tulevaisuudessa vastaavanlaiset tilanteet voitaisiin valitaa.

Talomme on l[dmminhenkinen kasvamisen talo. Talomme on vahvasti auditoitu
kiintymyssuhdeteorian ja fraumahoidon mukaiseen tydskentelyyn. Lapset osaavat meillé
kiintymyssuhdekielen my®ds, ja he tietGvat, ettd toiminta on aikuisen puolelta virittGvad, korjaavaa,
hoivaavaa, virittévad. Lapset osaavat antaa palautetta heti, jos he eivat ole tyytyvaisié aikuisen
toimintaan tai sanoitus ei kuulu kiintymyssuhteen kieleen. Lapset osaavat meillé kertoa, miten
Musketeilla kaikki aikuiset tfoimivat samalla favalla aamuherdtyksessd, aamupalan kattamisessa, ja
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osaavat kuvata, miten meillé on tapana puhua ja toisille, ja kohdella toisia, sek& mitd
odotuksemme ovat siitd, miten lapset kohtelevat toisiaan, tai aikuisia, aikuiset lapsia tai toisia
aikuisia. Vahvuutemme talossa on se, ettd epdasiallinen kohtelu on hyvin kaukana
kiinfymyssuhdeteorian mukaisesta tydskentelystd, ja jos ei pedagogiaa opi, ei voi olla meilld tissd.
Kannustamme lasta kertomaan vanhemmilleen ja sosiaalitydntekijdlle kokemuksestaan siité, miten
hantd meilld hoidetaan tai mistd hdn kokee, etftd ei ole kivaa, tai tuntuu epdoikeudenmukaiselta.

ASIAKKAAN OSALLISUUS

PALAUTTEEN KERAAMINEN

Sijoituksen alussa kerrotaan toimintatavat, pedagogia, palaveritavat, arjen kaytGnnét,
lomakdaytdnndt, vierailukdytdntdmme perheisiin, perhetydn tapa ja tavoitteet, tarpeemme tiiviseen
yhteydenpitoon perheen kanssa, talon sadnndt, kintymyssuhdeteorian vaateet arjessa
kielenkaytdn lempeydessd jne. Kerromme, ketd olemme, miten toimimme, miten ratkaisemme
keskendmme tiimiss@ epdkohdat ja ep&varmuudet, miten toteutamme laatua ja miten
tarvitsemme sen kehittdmiseen yhteistd pohdintaa lapsen ja perheen kanssa, yliGpitoon ja
ideointiin, palautteeseen. Lapsi ja hdnen perheensd fuovat osaamistaan ja kiinnostustaan talomme
toimintaan, kiinteistéon, pihaan ihan sillé tavalla kuin toistensa kanssa fiiviisti ynteydessa ja toisiaan
tapaavat inmiset toimivat, olletikin, ettd taustalla on t&ma auki puhuttu kiintymyssuhdeteoria, jota
pidetddn puheessa ylld rakenteena. Kijaamme palautetta itsellemme ylds, ja pyyd&@mme lapsia ja
perheitd antamaan palautteen sosiaalitoimeen suoraan.

Palautetta hankitaan jatkuvasti suullisesti arjen toimintojen ohessa sekd viikkotasolla maanantaisin
pidettdvdssd nuortenkokouksessa. Taman lisdksi nuorilta ja heiddn vanhemmiltaan keratadn kerran
vuodessa erikseen kirjallinen palaute kyselylomakkeen muodossa, jossa nuoret ja heid@n
huoltajansa saavat nimettémdasti kertoa kokemuksia omasta tai lapsensa kohtelusta,
yhteydenpidosta, yhteistydstd ja huolenpidosta Muskettisotureilla.

Meilld on vahva ja tiivis palautteenkeruu suullisesti tilaajalta, perheiltd ja lapsilta, itsendistyneiltd
nuorilta — tastd voisi fehdad pitkittdistutkimusta avainsanoilla/common factors onnistunut sijoitus,
lapsen kokemus sijaishuollon laitoksesta kotina.

PALAUTTEEN KASITTELY JA KAYTTO TOIMINNAN KEHITTAMISESSA

PaivittGisraportilla ja timeissd sekd kehitt@mispdivillé ideoidaan laadun varmistamiseksi sité, miten
ylldpidetddn saavutettua hyvad tilaa sisdlldntuotannossa. Me olemme lasten ja heiddn
perheidensd sekd filaajan mielestd onnistunut talo ilmapiiriss@, kuntoutuksen tavoitteissa lapsen ja
perheiden osin, meiltd kasvaa hienoja tarinoita. Huolehdimme omasta jaksamisestamme ja ilosta
ty0ssd, ylldpidosta. Olemme tyytyvaisid palautteesta ja pyrimme samaan tasoon jatkossa
ylldpitédmalla keskustelua raporteilla ja avoimen dialogin mukaista jatkuvaa palautetta lapsen
perheeltd, suvulta ja verkostolta (sosiaalitoimi, koulu, NPS, Tays). On tilanteita, joissa lapsi kasvaa
omaa reittiddn ja perhe pysyy sijoituksen alun kaltaisessa rakenteessaan ja silti meilld on avoimet ja
lGmpimat valit perheeseen, vaikka tapaamiset tai yhteydenpito voisi vdlillé perheen tilanteen
vuoksi olla haastavaa. Me keskustelemme, piddmme yhteyttd, korjaamme kiintymyssuhdeteorian
keinoin lasta ja perhettd vuorovaikutuksessa ja kuntoutumisessa.
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ASIAKKAAN OIKEUSTURVA

Asiakkuuden padttymisen jalkeen potilasasiakirjojen sdilytys ja arkistointi tapahtuu
hyvinvointialueiden ohjeiden mukaisesti. Perehdytyksen aikana kdymme |Gpi tietosuojaan ja
henkilbtietojen kasittelyyn liittyvan lain sddanndn yksikkdkohtaisen ohjeen mukaisesti. Kaikki
tyéntekijat suorittavat tietosuojakoulutuksen ja siihen liittyvan testin.

Asiakkaalla on oikeus laadultaan hyvadn sosiaalihuoltoon ja hyvadn kohteluun ilman syrjintad.
Asiakasta on kohdeltava hdnen inmisarvoaan, vakaumustaan ja yksityisyyttdan kunnioittaen.
Tosiasialliseen hoitoon ja palveluun littyvat pddtdkset tehdddn ja toteutetaan asiakkaan ollessa
palvelujen piirissdl. Palvelun laatuun tai saamaansa kohteluun tyytymdattémallé asiakkaalla on
oikeus tehdd@ muistutus toimintayksikdn vastuuhenkildlle tai johtavalle viranhaltijalle. Muistutuksen voi
tehdd tarvittaessa myos hénen laillinen edustajansa, omainen tai ldheinen. Muistutuksen
vastaanottajan on ké&sitelt@va asia ja annettava siihen kirjallinen, perusteltu vastaus kohtuullisessa
ajassa. Mikdali muistutusta ei koeta riitt@vaksi, niin kenelld tahansa on oikeus tehdd toimintayksikdstd
kantelu. Kantelu tfehd&dn aluehallintovirastolle. Muistutuksen ja kantelun tekemiseen saa
sijaishuoltoyksikdn henkildkunnan lisdksi apua sosiaaliasiavastaavalta.

Muskettisotureilloa muistutuksen ottaa vastaan:

Yksikdnjohtaja
Anne Kristiina Gronholm
tfoimisto 050 550 5591

annekristina@muskettisoturit.fi

Sosiadliasiavastaavan yhteystiedot sekd tiedot hdnen tarjoamistaan palveluista
Tampereen sosiadliasiavastaava sdhkdposti sosiaaliasiavastaava@pirha. fi
puhelin 040 540 5249, ma - to klo 9-11

Hatanpddnkatu 3

33900 Tampere

Kuluttajaneuvonnan yhteystiedot sekd tiedot sitd kautta saaduista palveluista

Tampereen kuluttajaneuvonta.

Aluehallintavirasto Lansi- ja Sisd-Suomen alue
kijaamo.lansi@avi.fi

Puhelinvaihde: 0295 016 000



Suomen Lastensuojelupalvelut Relativum Oy

Palotarkastus 31.1.2024 (ylakerran hat&poistumistien ikkunasta puuttuvat kiintedt kahvat)

Terveystarkastus 23.8.2023 (siivousvdlineiden sdilytys)

Jokaisella lapsella on oma huone, jonka sisustamisen hdn suunnittelee aikuisen kanssa, toiveet
maaleista ja huonekaluista huomioidaan, pdivityksestd ik&tasoon tarvittaessa vareissa,
huonekaluissa, erityistoiveissa (tyynyt, peitot, vaatesdilytys, matot, lamput, prinsessateemat jne.).
Lapsi suunniftelee teeman ja varit huoneeseensa, ja hantd tuetaan ja autetaan pdivittdmadan
huonettaan toiveen mukaan, kdydddn huonekalukaupassa yhdessd, samoin, ja aikuiset kayttavat
kekseliGisyyttd ja osaamistaan kuten muussakin eldmdssd: onko verkostosta vapautumassa tavaraa
lapsen kayttdéon, tehdddn rahasuunnitelmia ja hyddynnetddn aikuisten verkostoja. Kartoitetaan,
mit& kivaa voisi 10ytyd ja keratd itsendistymisvaiheessa talolle jo valmiiksi, ettd lapselle sGdstyy
itsendistymisvarat sitten mahdollisimman hyvin omaan muuttoon.

Lapset ovat kerdnneet huonekaluja, astioita, kodinkoneita tms. valmiiksi ennen muuttoaan omaan
asuntoon. Lapsi valitsee huoneen itse vapaana olevista huoneista, ja lasten toiveet huoneiden
vaihtamisesta keskenddn otetaan huomioon. Huone on lapsen ja lapsen oma, sinne ei mene
kukaan iiman lapsen lupaa tai toivetta. Omaiset ovat tervetulleita ja toivottuja vierailuille, talolle on
mahdollista majoittua suunnitellusti yoksi pitk&n matkan vuoksi. Lapset tapaavat omaisiaan omassa
huoneessaan tai harrastehuoneessa, ja vierailut suunnitellaan siten, ettd talo rauhoitetaan: muut
lapset ovat harrastamassa tai kotilomilla silloin, kun lapsella on sellainen toive, ettd talo ja aikuiset
ovat mahdollisimman paljon juuri hdnen ja hdnen omaistensa kdytdssa. Talolla voi jarjestad
halutessaan rippijuhlan, syntymdapdivat tms. juuri tallé ajoissa tehdylld suunnitelmalla. Yhteisia filoja
on ylékerran aula, koko keskikerros, ja alakerran harrastehuone sekd saunatilat. Lapsen huonetta ei
koskaan kaytetd mihink&&n muuhun tarkoitukseen kotilomien tms. muun poissaolon vuoksi,
huoneen siivousta pidetdadn ylla kajoamatta mihink&an lapsen yksityisyyteen, pdytalaatikoihin tms.
Lapset tietGvat tdman talossa ja tdmdan osaavat kertoa ja tGhén voivat luottaa.

Lapsi sivoaa oman huoneensa siivoussuunnitelman mukaan aikuisen ohjauksessa ja valvonnassa:
imurointi, polyt, kosteapyyhinta lattiaan, vaatekaapit, laatikostot kerran viikossa siivouspdivand
torstaisin ja yllGpitosiivous on pdivittdin (pyykit pyykkiin, roskat roskiin, vaatteet paikoilleen). Aikuiset
pesevat pyykit, vikkaavat ne ja lapsi hakee ne vaatehuoneesta. Lapsi opetetaan ik&tasoisesti
pyykkikoneen kayttdédn ja pyykin kdasittelyyn. Hoivaan kuuluu se, ett@ aikuinen pesee ja laittaa
vaaftteet, huolehtii, ettd lapsella on sopivankokoiset ja s&édn mukaiset vaatteet, tarpeeksi vaatetta.
Lapsille on jaettu yleiset tilat sivoussuunnitelman mukaan vuoroihin yhdessé aikuisen kanssa
(olohuone, keittiovuorossa auttaminen, harrastehuoneen lattia, ja opetetaan siivousaineet,
luuttuaminen, polyjen pyyhintd). Ikkunat pesee aikuinen, samoin suursiivous (seindpinnat) tai
halutessaan lapsi saa osallistua tadhdn ahkeruustydnd, ja téstd saa nk. ahkeruusrahaa 5-8 euroa
tunti tydn mukaan. Olohuoneen sohva laitetaan kuntoon illan padatteeksi yhdessd, ja aikuisen
ohjauksella katsotaan, ettd roskat ovat roskissa, ja puhtaat vaatteet aamulla valmiina.

HYVINVOINTIA, KUNTOUTUMISTA JA KASVUA TUKEVA TOIMINTA
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Nuorten fyysisen, psyykkisen, kognitiivisen ja sosiaalisen toimintakyvyn, hyvinvoinnin ja osallisuuden
edist@mistd huolehditaan asiakassuunnitelman, hoito- ja kasvatussuunnitelman, yhteydenpidolla
sosiaalitoimeen ja lasta hoitaviin tahoihin, olemassa olevien hoitosuhteiden jatkamisella (NPS, EVA,
LPS, koulukuraattori, koulupsykologi, Tays). Arjessa ndkyy talon palvelumallin mukainen
tavoitteellinen tyd, jota arvioidaan tydnohjauksessa kerran kuukaudessa suullisesti, jokaisen lapsen
kohdalla.

Lasten liikunta- ja harrastustoiminta toteutuu yksildllisesti omien mielenkiinnonkohteiden ja tarpeiden
mukaan. Hoito- ja palvelusuunnitelmiin kirjataan tavoitteita, jotka littyvat pdivittGiseen likkumiseen,
ulkoiluun, kuntoutukseen ja kuntouttavaan toimintaan. Kuntosalin j&senyys, harrastehuoneessa
tatami, nyrkkeilysékki, painoja, kahvakuulia, pingispoytd, videotykki, elokuvia, kirjoja, talossa
aktiiviurheilijoita tydss@, talossa metsé ympdrilld ja hyvat lenkkeilymaastot, lapsille hankittu
jadkiekkovarusteet, luisteluvarusteet, ratsastusvarusteet, seinédmaalaustarvikkeet, erévarusteet jne.
mit& kukin nuori on halunnut harrastaa tai kokeilla. Lasta tuetaan kokeilemaan uusia likuntalajeja
tai valitsemaan rohkeasti harrastusta, mitd on haaveillut kokeilevansa, mutta siihen ei ole ollut
mahdollisuutta tai uskallusta (teatteritoiminta, tekstien kirjoittaminen, kirjallisuuteen perehtyminen,
sokerileipomiseen erikoistuminen, uiminen). Extremeen emme usko, vaan tavalliseen ikGtasoiseen
kodinomaiseen toimintaan, jossa mikadan laji ei ole mahdoton kokeilla tai harrastus voi olla vaikka
oman huoneen sisustaminen puolen vuoden vdalein uusilla maaleilla ja savyilld, tai legojen,
mekaniikkalelujen, tai palapelien kokoaminen.

Lapset harrastaneet ratsastusta, karatea, tanssia, jddkiekkoa, luistelua, jalkapalloa, seindkiipeilyd,
melontaaq, vaeltamista, erdretkeilyd, nyrkkeilyd, lentopalloa, piirustusta, taidemaalaamista,
nikkarointia, mopoilua, moponkorjaamista, potkulautailua, bmx-pyordilyd, scoottausta, kalastusta,
perhosidontaa, sokerileivontaa, rullaluistelua, talossa kaynyt taidemaalari pitdmdassa kesdkurssin, ja
meilléd on Kittildssd entinen tydntekijmme, joka on talld hetkelld erdoppaan tydssd, ja hdnen
opastuksessaan on ollut yksi poika puolitoista viikkoa vaeltamassa ja kalastamassa tunturissa.
Lapsemme matkustaa ympdari Eurooppaa harrastuksensa parissa. Taso harrastuksissa on kattanut
perusharrastamisesta SM-tasoon, olympiavalmennukseen ja ammattilaisena urheiluun asti.

Meille on tullut my&s palautetta, ettd profiloituminen vahvasti likuntaan on fuottanut myds
epdvarmuutta — lapsi ei ole uskaltanut tulla meille sijoitukseen, kun on ajatellut, ettd olemme kaikki
pelkkia urheiluhulluja.

Lapsi asuu meilld, héanta viritet@dn kasvua tukevaan vuorokausirytmiin ja tekemiseen. Meilld aikuiset
tekevat mukana lapsen kanssa asioita, tai oftavat lapsen mukaan omaan harrastukseensa
tutustumaan (kalastus, tanssi, kirjallisuus, kuntosali). Lapsi kertoo tavoitteistaan ja ajan saatossa
katsomme, mik& haaveista toteutui tai mik& vaihtui toiseen. Lapsen toimintakykyd, hyvinvointia ja
kuntouttavaa toimintaa seurataan jatkuvasti arjessa sekd siihen asetettujen tavoitteiden
toteutumista.

RAVITSEMUS

Ruoka litet&ddn Musketeilla positiivisiin funnekokemuksiin (ruoka ei ole lohduke tai sisGisen tyhjyyden
tayte, ruoka on energian perusta). Ruokaa on saddnndllisesti saatavilla ja kaapeille on lapsilla vapaa
pdadsy, tama on lasten koti. Lapset ovat ruoan kanssa fekemisiss& monin tavoin, he laativat
haluamansa laisen kauppalistan, auttavat keittidssd, tekevat ruokaa, kdyvat kaupassa, kattavat
poytad, suunnittelevat viikkonlopun herkkuja, juhlia. Keksimme yllatyksid, ostamme lempiruokia,
yksilOllisia toiveita, ja ruoka katetaan kauniisti, jGdkaappi pidet&dn siistind. Aikuinen tarjoaa ruoan ja
kiintymyssuhteeseen kuuluu aika ajoin mm. ruoan sy&ttédminen hoidollisesti. Toteutamme seurantaa
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kysymalléd aamulla, pakkaamalla evéitd, antamalla ruokarahaa, keskustelemalla mieliruoista,
tekemalld yhdessa ruokalistaa, nuoret tekevat ruokaa kukin omalla ruokavuorollaan aikuisen
ohjauksessa, puhumalla kouluruoasta. Lapset ovat oppineet kantamaan vesipulloa mukanaan,
pakkaamaan reppuun evdaitd, sydomadn vdlipaloja, kinnostumaan ruoasta, terveysvaikutuksista ja
miettimdadn, mistd itse pitavat, ja meilld on Muskettien eléva ruokakulttuuri, johon jokainen aikuinen
ja lapsi osallistuu omalla tavallaan — meilld on jokaisella lempiruoat, omat sloganit siitd, miké& on
herkkua, ja koska teemme itse ruoan, on vaihtelu ja arki/juhla- joustaminen mahdollista.

Lapset oppivat tekemadn ruokia, mutta kiintymyssuhteeseen kuuluu ruoalla vaaliminen, ja hoiva
lapsen suuntaan myds tarkednd osana.

Meillé on nelj@n viikon lapsien suunnittelema ruokalista, ja sen liséksi teemme kuten kodinomaisesti
on tapana- poikkeamme siitd, kun on poikkeamisen aika, sydmme ulkona yhdessd, mukana
ruokailuissa on lasten kavereita ja itsendistyneitd nuoria, filaamme pizzaa, kun on peli-ilta,
leivomme, toisinaan on sitten sité ruokalistaa, ja nakkikeittoa, vaikka pizzaa tekisi mieli. Lasten
hoivaa ja kasvatusta arkisesti, helldsti, ruoalla on hyvin iso merkitys hoivassa ja huolenpidossa.
Olemme erittdin lGmpimalla tavalla hyvin kiinnostuneita lapsen pdivittdisestd sydmisesta ja
juomisesta

HYGIENIAKAYTANNOT

Pihlajalinnan tyoterveyshuollon ohjeiden sekd terveyskeskuksen ohjeiden mukaan:
siivoussuunnitelmalla ja lapsella on oman hygieniansa kyvyn mukainen kasvatus- ja
hoitosuunnitelma tavoitteineen (suihkussa kdynti, hampaidenpesu, hiustenpesu, vaatteiden
vaihtaminen, oman huoneen siisteys). Meilléd aikuinen on mukana lapsen hoitamisessa aamu- ja
iifatoimissa ohjaamassa, seuraamassa sitd, ettd lapsella on riittéva hygieniataso. Kaksi
sairaanhoitajaa huolehtii myos siitd, ettd somatiikka on hyvin tiedossa: ihottumat, naarmut,
mustelmat, ysk&, nuha, jaksaminen, vasymys, jne. Ja valitdn yhteys tarpeen vaatiessa
omasairaanhoitajaan, kouluterveydenhuoltoon ohjeiden saamiseksi. Yksikdssd on kaytdssa
hygieniaohjeet sek& erillinen ohjeistus koronanviruksen aikaiseen toimintaan.

Muskettisotureiden sairaanhoitaja Anniina Kaski, joka vastaa Iaékehoidosta, on laatinut "Yksikdn
siivoussuunnitelman” alle vuden tartuntalain mukaisen ohjeen tastd, ohje sisGltad myds infektioiden
torjunnan, nimell&d "Hygieniasuunnitelma/infektioiden torjuntasuunnitelma. Ohje 16ytyy
omavalvontasuunnitelman litteen& Muskettien |[Gdkehoitosuunnitelmasta. Tima ohje pitdd sisallaan
my0os hygieniaohjeet.

TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITO

Sijoituksen alussa lapsen terveydentila tutkitaan perusteellisella lGdkarintarkastuksella, jonka
toteuttaa lapsen omal&dkari. Raportilla on mukana kunkin lapsen terveys, riskit, olemassa olevat
hoidot, tarpeet, tarkistukset, jatkuvasti merkit&an kalenteriin tilattuja aikoja kullekin lapselle.
Kouluterveydenhoidon kanssa on hammashuollosta ja kaikesta lapsen terveydestd jatkuva yhteys,
ja arjessa on mukana tiiviisti kalenterissa kunkin lapsen miké&kin hoito (hampaat, iho, paino jne.)
Tarvittaessa konsultoidaan ulkopuolista tahoa asioiden hoidon yhteydessa.

Kiireellisiss& sairaustapauksissa paikka on Yldjarven terveyskeskuksen pdivystys tai Acuta Tays,
Yl&jarven terveyskeskukseen voi myds soittaa, ja saamme puhelinldhetteen, jos arviomme mukaan
paikka on erikoissairaanhoito /Tays. Akillisen kuolemantapauksen sattuessa yhteys h&tédnumeroon
112, johtajaan, johtaja antaa taloa koskevat toimintaohjeet ja tekee tydnjaon.
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PitkGaikaissairauksien hoidossa hoito toteutetaan hoitavan IG&karin ohjeen mukaan, fiivis yhteys
hoitavaan 1&&kariin puhelimella, 1dma on ollut kaytadntd. Saamme olla mukana hoito timeissa
NPS/EVA/Tays.

Muskettisotureilla terveyden- ja sairaanhoidosta vastaa Sh amk Anniina Kaski.

LAAKEHOITO

Ladkehoidon toteuttamisen vastuu on jokaisella tydntekijalld ja sité valvotaan tarkastusten sekd
dokumentoinnin avulla. Muskettisotureiden I&d&kehoitosuunnitelma on tehty STMn Turvallinen
|GGkehoito — oppaan mukaan seké se on hyvdaksytetty Yldjarven kaupungin ylila&karilld, jolla on
my0Os vastuu lddkehoitolupien hyvaksymisestd. Jokainen IGdkehoitoon osallistuva tydontekij@ on
suorittanut IdGkehoidon osaamiskoulutuksen sekd antanut ndytét yksikdn IGdkehoidosta
vastaavalle henkildlle tai kasvatusjohtajalle (Sairaanhoitaja YAMK).

La&kehoitosuunnitelman pdivittdmisestd ja lddkehoidosta Muskettisotureilla vastaa Sh Anniina Kaski.

YHTEISTYO ERI TOIMIJOIDEN KANSSA

Kuulumme osaavana psykoterapiatasoisena yksikkdndé aina lapsen hoitotiimin yhtend hoitavana
tahona Tays/EVA/Nuorisopsykiatria NPS/NEPSY/LPS/ KEVA, kouluterveydenhuolto, Nuorisotiimi,
terveyskeskus. Annamme asiantuntijalausuntoja oikeudessa. Meilld on sGdnndllinen puhelinyhteys
hoitavan tiimin jaseniin, I&&kariin, toimintaterapeuttiin, ensi k&den tiedon ja hoito-ohjeiden ja
konsultaation saamiseksi sek& meidan tietomme valittdmiseksi sekd yhteys lapsen huoltajiin.

Vuosien aikana muotoutunut hyvé yhteistyd terveyden — ja sosiaalihuollon ammattiosaajien kanssa
tukee tyotGmme tarkedlld tavalla lapsen ja hanen perheensd kanssa.

YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

Yksikkdkohtaista tietoa palvelun laadun ja asiakasturvallisuuden kehittémisen tarpeista saadaan
useista eri ldhteistd. Riskinhallinnan prosessissa kdsitelldan kaikki epdkohtailmoitukset ja fietoon
tulleet kehitt@mistarpeet ja niille sovitaan riskin vakavuuden mukaan suunnitelma, miten asia
hoidetaan kuntoon.

Riskikartoitus pdivitetty vuonna 2021 Pihlajalinnan tydterveyshuollon kanssa, joissa ilmi tulleiden
epdakohtien korjauksiin vaadittavat toimenpiteet, oli yksi kohta: vakivallan uhka ja toimenpiteet:
siihen on puututtu ja sihen on tehty foimenpiteet: Olemme kouluttanut yhden tyéntekij@mme
laajassa MAPA-koulutuksessa, josta hdn saa valmiuden kouluttaa muut tydntekij@mme uhka- ja
vakivaltatilanteissa toimiseen sekd niiden ennaltaehkdaisyyn. Riskinhallinnasta materiaalia olemassa
kansiossa, fdma on jalleen tulevan kehitt@dmispdivan yksi aihe myos, materiaalin hankinta ja pdivitys
on annettu tehtavaksi tiimille: hankkia eri lGhteistd, verrata olemassa olevaan materiaaliin ja
tutustua netin kautta toimialan ké&ytdnndn kehitt@misideoihin.

OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

Muskettisotureiden omavalvontasuunnitelman laatimiseen osallistuvat johtajat, hoito- ja
kasvatushenkildkunta sek& Muskettisotureiden nuoret.
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Omavalvontasuunnitelman pdivittdmisestd vastaavat:

Yksikdnjohtaja
Anne Kristiina Gronholm
toimisto 050 550 5591

annekristina@muskettisoturit. fi

Kasvatusjohtaja
Mikael Sulkko
050 550 6488

mikael.sulkko@muskettisoturit.fi

Omavalvontasuunnitelma pdivitet@an, kun foiminnassa fapahtuu palvelun laatuun ja
asiakasturvallisuuteen littyvid muutoksia. Omavalvontasuunnitelman sis@ltdé tarkastetaan vuosittain.

Muskettisotureiden omavalvontasuunnitelma on julkisesta ndhtavilld nuorisokodin keittidssa
nakyvalld paikalla sekd yksikdn toimistossa.

Omavalvontasuunnitelman hyvaksyy ja vahvistaa toimintayksikdn vastaava johtaja.
Paikka ja pdivays

24.1.2025 YI5jarvi

Allekirjoitus

Anne KriXiina Grénholm




